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Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 20/2024
z dnia 27 listopada 2024 r.

REGULAMIN SPRZEDAZY KART PODARUNKOWYCH DO KIN
INSTYTUCJI FILMOWEJ
»SILESIA-FILM” W KATOWICACH

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia pisane wielka literg majg nastepujace znaczenie:

a) Wydawca — Instytucja Filmowa Silesia-Film, ul. Gérnicza 5, 40-008 Katowice, zwana tez
IFSF

b) Karta Podarunkowa — karta oraz zawarte na niej srodki finansowe, ktoérg stanowig razem
elektroniczny bon towarowy — uprawniajgca Uzytkownika do jej realizacji w kasie biletowe;j
kina IFSF, w ktérym zostata zakupiona. Karta podarunkowa jest dokumentem pozwalajgcym
na zakup biletéw na wydarzenia objete 8% stawkag podatku VAT.

c) Nabywca — osoba, ktéra w kasie biletowej jednego z kin IFSF dokonuje przekazania srodkéw
na rzecz Wydawcy w wysokosci rownej wartosci Karty Podarunkowej, w zamian za co
otrzymuje od Wydawcy Karte Podarunkowa.

d) Uzytkownik — posiadacz Karty Podarunkowej, przedstawiajgcy jg do realizacji w kasie
biletowej kina IFSF.

Wydawca obowigzuje sie do przekazania Nabywcy Karty Podarunkowej (wraz z zapisanymi na niej
srodkami finansowymi w ilosci zadeklarowanej przez Nabywce, ktorych ilos¢ nie moze by¢ mniejsza
niz 50 zt), a nastepnie do przyjmowania jej do realizacji w kasie biletowej kina IFSF, w ktérym zostata
zakupiona. Nabywca zobowigzuje sie do przekazywania Wydawcy srodkéw pienieznych w kwocie
réwnej wartodci Karty Podarunkowej, a jej Uzytkownik do realizacji Karty Podarunkowej w kasie
biletowej kina IFSF, w ktérym zostata zakupiona w okresie waznosci Karty Podarunkowej. W
przypadku, gdy pomimo uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej srodki na niej zawarte
pozostang niewykorzystane, Uzytkownik ani Nabywca nie majg prawa zgdaé¢ od Wydawcy zwrotu
Srodkow pienieznych.

Srodki pieniezne przekazane przez Nabywce zgodnie z punktem 2 przechodzg w cato$ci na wtasno$é
Wydawcy w momencie wydania Karty Podarunkowe;j.

Warto$¢ Karty Podarunkowej wyrazona w PLN réwna jest iloSci przekazanych podczas zakupu Karty
Podarunkowej srodkéw finansowych.

W momencie, gdy Uzytkownik dokona zakupu biletéw w kasie kina, przedstawiajgc do realizacji Karte
Podarunkowa, $rodki finansowe dostepne na Karcie Podarunkowej zostang pomniejszone o kwote
nalezng w zwigzku z nabyciem biletu wstepu wedtug cennika i ewentualnych znizek zgodnie z
Regulaminem $wiadczenia ustug przez Kina Instytucji Filmowej ,, Silesia-Film”.

Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotéwke. Zwrot biletu na wydarzenie mozliwy jest nie
pdzniej niz 24 godziny przed jego rozpoczeciem, a ponadto w sytuaciji, kiedy z przyczyn lezgcych po
stronie IFSF nastgpito przerwanie seansu na czas dluzszy niz 10 minut. Zwrot $rodkéw nastepuje
wowczas na Karte Podarunkowa.

Wydawca oferuje zakup Kart Podarunkowych w dowolnych kwotach, jednak nie mniejszych niz 50
PLN.

Karta Podarunkowa wazna jest przez rok od dnia zakupu.

Nabywca Karty Podarunkowej otrzymuje karte z kodem kreskowym, ktéra nie podlega zwrotowi i staje
sie wiasnoscig Nabywcy.

Przekazanie przez Wydawce Karty Podarunkowej Nabywcy ma miejsce wytgcznie w kasie biletowe;j
kina IFSF, w ktérym bedzie ona obowigzywata.

IFSF nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe, ktére zostaty utracone (lub uszkodzone)
po ich wydaniu Nabywcy.

Realizacja Karty Podarunkowej przez Uzytkownika bedzie stanowita wazng transakcje w wypadku,
gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty Podarunkowej w sposéb nieuprawniony.
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W wypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy Karty Podarunkowej Uzytkownikowi nie przystuguje
wobec Wydawcy zadne roszczenie.

Uzytkownik dokonuje realizacji Karty Podarunkowej poprzez przedstawienie jej pracownikowi kasy
biletowej kina IFSF, w ktérym obowigzuje. Pracownik dokona pobrania z Karty Podarunkowej kwoty
odpowiadajgcej cenie zakupu biletu.

W przypadku wyczerpania sie srodkoéw finansowych na Karcie Podarunkowej, w momencie zakupu
biletu pozostatg nalezng kwote Uzytkownik zobowigzany jest uisci¢ w kasie biletowej jednego z kin
IFSF przy rozliczeniu.

Wydawca ma prawo odméwié realizacji Karty Podarunkowej w wypadku braku technicznej mozliwosci
realizacji Karty Podarunkowej, w szczegoélnosci: niemoznosci uzyskania potgczenia z systemem
informatycznym Wydawcy, uszkodzeniem Karty Podarunkowej w stopniu uniemozliwiajgcym
odczytanie zapisanych na niej danych.

Posiadacz Karty Podarunkowej zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu Swiadczenia ustug
przez Kina Instytucji Filmoweyj , Silesia-Film”.

Wydanie Karty Podarunkowej stanowi sprzedaz opodatkowang podatkiem od towardw i ustug (VAT)
w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa podatkowego. Karta Podarunkowa jest elektroniczng
formg bonu réznego przeznaczenia — SPV. Wydanie Karty Podarunkowej udokumentowane bedzie
paragonem lub fakturag.

Karta Podarunkowa nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak réwniez nie jest
elektroniczng kartg ptatniczg w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa.

Klauzula informacyjna RODO stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu



Zatgcznik nr 1
Klauzula informacyjna

SPRZEDAZY KART PODARUNKOWYCH DO KIN INSTYTUCJI FILMOWEJ ,,SILESIA-FILM”

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytucja Filmowa ,Silesia Film" z siedzibg
w Katowicach, ul. Gérnicza 5, tel.: (32)2068861, adres e-mail: info@silesiafilm.com.

Sposoéb kontaktu z Administratorem:
Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych.
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych email: daneosobowe@silesiafilm.com.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych, ich poprawiania, zgdania ich usuniecia, a takze prawo
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych
osobowych, w przypadkach i w zakresie okreslonym w RODO. Ponadto przystuguje Pani/Panu prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli dane sg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi.

Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu realizacji ustugi wydania Karty Podarunkowej, ztozenia
reklamacji, dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami, obstugi ztozonego zapytania.

Administrator bedzie przetwarzat nastepujgce kategorie Pani/Pana danych: imie, nazwisko, adres, numer
telefonu, e-mail.

Podanie danych osobowych w zwigzku z nabyciem Karty Podarunkowe;j jest dobrowolne, lecz niezbedne do
otrzymania Karty Podarunkowe;.

Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:

Art. 6 ust. 1 lit. f rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) tj. prawnie
uzasadniony interes administratora polegajgcy na prawidtowym wykonaniu umowy zawartej z Nabywcag
karty podarunkowe;.

Administrator moze przekazywac¢ Pani/Pana dane podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz i zlecenie
Instytucji Filmowej ,Silesia Film” oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa,
wykonujgcym zadania publiczne. W szczegdlnosci dane mogg by¢ udostepniane:

1. podmiotom bedgcym dostawcami rozwigzan teleinformatycznych,
2. podmiotom bedgcym dostawcami ustug, technologii lub oprogramowania,

Instytucja Filmowa ,Silesia Film” nie planuje przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych odbiorcom spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich.

Dane osobowe bedg przetwarzane dopdki trwa interes prawny Administratora Danych tj. do czasu
wykonania i rozliczenia umowy zawartej z Nabywcg karty podarunkowej, a w razie pojawienia sie roszczen,
nie dtuzej niz do czasu ich przedawnienia.

W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora,
przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych
z Pani/Pana szczegodlng sytuacja.

Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu



